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La logistica, cioè l’insieme delle attività aziendali che governano i flussi di beni,
dall’acquisizione delle materie prime e dei materiali industriali fino alla consegna dei
prodotti finiti ai clienti, ha da sempre avuto un ruolo importante, ma negli ultimi anni ha
assunto un’importanza centrale nel sistema economico globalizzato. Oggi ne è parte
essenziale sia per le condizioni di lavoro che per i conflitti prodotti. Di qui l’interesse a una
ricerca sul campo.
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